
Catégorie de données Personnes concernées Types de données collectées

Données d’identification 
Parents ou représentants
légaux 
Patients 

Nom, prénom, date de
naissance, signature

Données de contac
Parents ou représentants
légaux 
Patients 

Adresse postale, numéro de
téléphone, adresse
électronique

Données de santé Patients 

Numéro de sécurité sociale,
poids, taille, IMC, autonomie
dans le déplacement,
traitements et ordonnances,
bilans sanguins, antécédents
médicaux, pathologies. 

Données administratives Patients 
Attestation d’assurance
maladie, carte mutuelle

Qui s’occupe de vos données ?
L’Association de Soins à Domicile à la Réunion (ASDR), située à 131 Route de bois de nèfles
97400, Saint-Denis, est responsable de la protection et de la bonne utilisation des données
vous concernant.  
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MENTION D’INFORMATION SUR LE

TRAITEMENT DES DONNÉES À CARACTÈRE
PERSONNEL

Dans le cadre de votre prise en charge en tant que patient, des données personnelles vous concernant sont
traitées par nos services. Conformément à l’article 13 du Règlement Général sur la Protection des Données

(RGPD), nous vous communiquons ci-dessous les informations relatives à ce traitement.  

Pourquoi collectons-nous vos données ? 
Gestion de la prise en charge du patient   
Constitution et mise à jour du dossier médical  
Répondre aux obligations réglementaires applicables.

Base légale : Le traitement de vos données est nécessaire au respect des obligations
légales applicables (article 6(1)(c) du RGPD) ainsi qu’à votre prise en charge médicale et à
la gestion des soins impliquant des données de santé (article 9(2)(h) du RGPD). 

Quel type des données collectons-nous sur vous  ?
Nous collectons uniquement les données nécessaires à votre prise en charge, directement
auprès de vous ou indirectement via les professionnels participant à vos soins. 



Avec qui partageons-nous vos données ?
Vos données sont accessibles uniquement aux personnes habilitées, dans la limite de leurs
missions : 
 
En interne : Secrétariat (données administratives) ; Professionnels de santé et professionnels
concourant aux soins (données médicales).  
En externe : organismes d’assurance maladie, autorités sanitaires, organismes de tutelle 
 
Vos données ne font l’objet d’aucun transfert en dehors de l’Union européenne. 
Aucune décision automatisée ni profilage n’est effectué. 

Durée de conservation de vos données et lieu d’hébergement  
Nous mettons en œuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles nécessaires
afin de garantir la sécurité et la confidentialité de vos données. Celles-ci sont hébergées sur
des serveurs certifiés HDS, avec un accès strictement contrôlé. 
 
Vos données personnelles sont conservées en base active pendant toute la durée de votre
prise en charge. Elles sont ensuite archivées conformément à l’article R1112-7 du Code de la
santé publique pour une durée de : 
 

20 ans à compter de la dernière prise en charge ou du dernier acte réalisé. 
28 ans lorsque le patient est mineur 
10 ans à compter du décès du patient  

 
 Sauf obligation légale particulière imposant une durée différente. 

Quel sont vos droits ?  
Conformément à la loi « Informatique et Libertés » et au Règlement Général sur la Protection
des Données, le patient ou son représentant légal disposent des droits suivants sur les
données personnelles leur concernant : 
 
Droit d’accès : connaître les données collectées vous concernant – vous disposez d’un droit
d’accès à votre dossier médical  

Droit de rectification : corriger les données incorrectes ou incomplètes. 

Droit à l’effacement : demander la suppression de vos données « dans la limite du respect
des obligations légales ». 

Droit à la limitation du traitement : restreindre l'utilisation de vos données dans certains cas.
 
Droit après la mort  : droit de définir le sort de vos données après votre décès 
Pour exercer ces droits, vous pouvez contacter : qualite@asdr.asso.fr ou notre Délégué à la
Protection des Données à l’adresse suivante : dpo@asdr.re .  
 
Si vous estimez, après nous avoir contacté, que vos droits « Informatique et Libertés » ne sont
pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation à la CNIL.
(https://www.cnil.fr/plaintes). 
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