
Ce document vous informe 
sur le circuit du médicament 
dans votre prise en charge.

« UN MÉDICAMENT 
BIEN UTILISÉ, 
C’EST UN SOIN 
EFFICACE ET 
SÉCURISÉ »

#1 
CIRCUIT DU 

MÉDICAMENT

TOUS
RESPONSABLES ! 

Retrouvez l’ensemble des 
documents utiles liés à votre 
prise en charge directement 

sur notre site web.

TOUS
RESPONSABLES ! 

Retrouvez l’ensemble des 
documents utiles liés à votre 
prise en charge directement 

sur notre site web.



En tant que patient, vous avez un rôle essentiel 
à jouer dans ce parcours : 

    �Demandez des explications si un médicament ne 
vous paraît pas familier ou si vous avez un doute.

    �Informez l’équipe de tous les traitements que 
vous prenez, même sans ordonnance.

    �Signalez tout effet indésirable (réaction 
inhabituelle, malaise, oubli…).

    ��Posez vos questions sur les 
antibiotiques : pourquoi, combien de 
temps, quels effets.

Nous mettons en place des règles 
strictes pour éviter les erreurs et nous 
notons chaque étape dans votre 
dossier, pour un suivi clair et sécurisé : 
c’est ce qu’on appelle la traçabilité.

Nous suivons un circuit précis et sécurisé :

Quand vous prenez des antibiotiques, 
nous faisons en sorte qu’ils soient 
vraiment nécessaires, bien dosés et 
efficaces tout au long du traitement.

Lors de votre entrée ou sortie, nous 
vérifions vos traitements habituels 
pour éviter les oublis, les doublons ou 
les incompatibilités. On appelle cela 
la conciliation médicamenteuse.

Si vous prenez vous-même certains 
médicaments (auto-administration), 
nous vérifions avec vous que cela 
est adapté, sécurisé et nous 
vous accompagnons dans 
cette pratique.

CE QUE NOUS FAISONS

Prendre un médicament, ce n’est jamais sans risque : mal utilisé, 
il peut être dangereux. C’est pourquoi votre traitement suit un 
parcours bien organisé. 

À chaque étape, des vérifications sont faites pour s’assurer que vous recevez le bon 
médicament, au bon moment, de la bonne façon. Et tout est noté dans votre dossier 
pour un bon suivi.

COMMENT ÇA MARCHE ?

Nous respectons 
la règle des 5B lors 
de l’administration :

  LES

5B

LE BON PATIENT

LE BON MÉDICAMENT

LA BONNE DOSE

VIA LA BONNE VOIE

AU BON MOMENT

CE QUE VOUS POUVEZ FAIRE
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et nous 
évaluons 

l’efficacité 
du traitement.
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un soignant 
vous les 

administre en 
toute sécurité,

03

l’équipe 
les apporte 
sur le lieu 
de soins
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la pharmacie 
prépare et 
fournit les 

traitements

Le médecin 
prescrit

01


